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ГocyДapcTвенньrй ин)кrнrpнo-Экo}IoMический

инcTиТyT))

oTЗЬIB
нa aBTopeфеpaт ДиссepТaции Хaйpyллинoй ,(иньl PeстямoвнЬI нa TeMy <<Пo-

BЬIЦIeниe эффективнoсTи yПрaBЛeния paЗBиTиeN{ NIaЛЬlх ПрeДПp иятиil сфepьI
yсЛyг>)' ПpеДсTaBлeннoй нa сoискaниe yчеtloй степeни кaнДиДaTa экoнoПIичe-

скиx нayк пo сПециaЛЬнoсти 08.00.05 _ Экoномикa и yпpaBЛeниe нaрoДtIьIM

хозяйствoм (экoнoмикa' opгaниЗация и yПpaBЛение ПpеДПpияТияMи' oTрaс-

ляMи' кoп{ПЛeксaМи _ сфepa yслyг)

B нacтoящrr BpеN{я сфеpa ycЛyГ BI{oсиT сyЦrсTBrlrньtй вклa.ц B ЭкoнoмиКy
paЗBиТЬIx сTpaI{' в Poсоии я(е ПoкaЗaTели фyнкциoниpoBaния cфеpЬI yсЛyГ Знaчи-

TeЛЬнo oTсTaloT. oДнaкo paзBиT[Ir рЬIнoЧHЬIx oTlloшrний в Рoссии Bo MIlOГoМ Зa-

BиcиT oт эффектиBltoГo paЗBИТИЯ офеpьr ycЛyГ' oПpеДеЛяЮЩyro poЛЬ в кoтopoй

иГpa}oT MaЛЬIе ПprДПpиятия. AкryiLЛЬнocTЬ ДИccrpTaциoriнoГo иссЛеДoBar:ИЯ cBЯ-

зaнa c необхoдиМoсТЬIo paзpaбoтки нoBЬIх МrToДик oЦrнки эффективнocTи Дrя-
TrЛЬнocTи МaЛoГo бизнесa сфеpьr yсЛyГи и фopмyлиpoBки Mеp [oДДеp)кки, нa-

ПpaBЛеIiнЬIх нa yBеЛичrниr ПoTеtIци.шIa MaЛЬIХ ПprДПpиятиЙ офеpьl yсЛyГ' иГ-
paЮщих Ba}I(rryro poЛЬ B aкTиBизaции ПpеДПpиHиМaTельскoй ДеяTеЛЬнoсти, oбес-

ilеЧеltии рaбоними N{rcTaМи нaсеЛения и ПoBЬIrTIении блaгoсocToяния, BoBJtrrЧrн-

t{ЬIх B Irp еДПpи}rиМaTrЛЬсTBO II]иp oких сЛoев нaсrЛения.

AвтоpефеpaT .циcсеpTaции Хaйpyллинoй !.P. cBI{ДеTrЛЬcTByеТ o ПpoДе-

Лa[IFIoМ oбrпиpнoм иссЛеДoвaнltи, oблaДa}oщеM нayuнoй нoвизнoli' TеoprTиЧескoй
и ПpaКTиЧескoй знaчиMocTЬ}o'

FIесoмненньIй инTеprc пpеДcTaBЛяеT MrToДикa oцеrrКи coцИzl'TЬнo-

экoнoмиЧескoй эффективнoсTи MaЛЬIx ПprДПpиятий сфеpьl ycЛyГ нa N,{икpoypoB-

t{е' BкЛIoЧaЮщaя cиcТеМy сoцИaЛЬHo-ЭкoнoМиЧескиx ПoкaЗaTелей, сгpyпПиpoBaн-
t{ЬIх Пo пяти блoкaМ' .цofloЛнrннЬIх aвTopскИМи ПoкaЗaTeЛЯМИ. З.цесь, нapяДy с

финaнсoвЬIМи ПoкaзaTеЛяMи, aвTop ПpеДлaГaеT oценивaть эффектиBItocTЬ yгIpaB-

Лrния ЛoяЛЬнoсTЬro кЛиrнToв' эффектиBнocTЬ yIIpaBЛrI{иЯ цrннocTЬro ycЛyГИ.

oтДельнoГo B[IиN{ aния З aсЛyж Ив,aеT ДByХyр oBнrtsaя кoМПЛекснaя MrToДикa

oцrнки эффективнocTи y[paBЛеF{иЯ МaЛьIМи ПpеДПpияTIlЯМ|A сфеpьi yсЛyГ' ПoЗBo-

ЛяroщaЯ oцеt{}ITЬ эффективнoсTЬ yПpaBЛеrrия MaЛЬIМи ПpеДПpияTIlЯNIИ нa кaж.цoМ

иЗ .цByХ ypoвней с yчrToМ BнyTpеIrниx prcypcoB IIpеДПpиятиЙ и внеrпней IIHcТvl-

TyциoнaЛьной ПoДДrpжки. ЗДесь cЛrДyеT oTМrTиTЬ aЛГopl{TМ yПpaBЛrния эффек-

TиBtIЬlM paзвитиeм МaЛoГo бизнеоa сфеpьr уcЛyГ нa МезoypoBllе, prЗyЛЬTaToМ кo-

TopoГo ЯBЛЯrTся зaПoЛнrние MaTpицЬI' ПoзBoЛяroщей oПprДелиTЬ BoЗMo)кньrй из

ДеBяTи BapиaIrToB ypoBrl{Ь paЗг,И-гИЯ MaJloГo бизнеca. Paочетьl обocнoвaнЬI' нa-



IlpиМrp' иcПoЛЬЗoBaн МеTo.ц Экc[rpTI{ЬIх oцrнoк, paccЧиTalr кoЭффициrнT кoнкop-

ДaЦИИ, oднaкo в aвтopефеpaTе I{r oTpa}кrнoкaкoй ypoBrl{Ь paЗBИTI4Я Пpr.цПoЛaГarT

кaя<.цьrй секTop МaTpицЬI: (ycПrшнor paзBиTие>, <фенoМен)) и Пp. (pиc. 2) и в зa-
BиcиМocTи oT эToГo кaкие иМrннo cTpaTrГии yПpaBЛrниЯ paЗBI4TИrМ МaЛЬIx пprД-
rlpиятиiт в сфеpе yсЛyГ МoryT бьlть ПprДЛo)кены.

Hесмoтpя нa yкaЗairнЬIr ЗaмrЧanИЯ, не снЮкaющие ПoЛo)киTеЛЬtioГo Мнo-

ния o paбoте, co.цеp}(aниr aBTopефеpaтa сBиДеTелЬсTByеT o ToM, ЧTo ДиccrpTaция
ЯBЛяеTcЯ целoотнoй ЗaкoнЧrннoй нayuно-квaлифициpoBarrнoй paбoтoil. flиccep-
Taциoннaя paбoтa Хaйpyллинoй !иньI PестямoвнЬI BЬIПoЛненa B cooTBеTсTBии c П.

9 Пoлoясения o пopядке Пpиcy)кДения нayЧнЬIх сTrПеней, пpедъяBЛяоMЬIx к кaн-

ДиДaTскиПл ДиcсеpТaцИЯNц a ее aвTop зaсЛy)киBarT ПpиcyжДrния yuенoй сTеПrни
КaHДLIДaTa ЭкoнoМическиx нayк Пo сПециaЛЬнооти 08.00.05 _ Экoнoмикa vI уnpaB-
Лrниr нapoДнЬIМ xoзяйствoм (эконoмикa' opГaнизaция и yПpaBЛrние ПpеДПpи-

ЯTИЯМИ, oTpacЛЯМи, кoМПЛекcaMи _ сфеpa ycлyг).

КaнДиДaт ЭкoнoМических нayк' .цo-

цIIIT, пpoфессop кaфедpьl сrpBисa и
TopГoBoГo .цеЛa ФГБoУ BПo <Bят-
ский гoсy.цapсTBе}rный yнивеpcиTеT)) Юхневa
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